OoCB

Ngin Hang Phuong Béng

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
MUA ONLINE: NHAN HANG NGAY, TIEN HOAN TAY

Tén chwong trinh khuyén mai: “Mua online: Nhan hang ngay, tién hoan tay”

Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc

Hinh thire khuyén mai: Tang hang hoa, cung &ng dich vu khéng thu tién

Thei gian khuyén mai: T& ngay 23/07/2021 dén hét ngay 31/12/2021

Hang héa, dich vu khuyén mai: Thanh toan trwc tuyén bang thé tin dung qubc té¢ OCB
MasterCard

Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Hoan tién vao tai khoan thé cia khach hang

o 0N =

D6i twong dwoc khuyén mai:

- Khéch hang ca nhan la cha thé tin dung qudc t&¢ OCB MasterCard

- Céan b, nhan vién OCB va céac cbng ty trc thudc dwoc tham gia chuwong trinh nay.

- Dang ky tham gia chwong trinh theo hinh thirc nhan tin theo ct phap OCB_MC03_6 s6 cudi
thé tin dung quéc té MasterCard (trong d6 ky hiéu _ 1a 1 khoan trdng) dén téng dai 6067
bang sb dién thoai chui thé d& dang ky trén hé théng véi OCB (Phi 1.000 VND/ tin nhan).

8. Co cau giai thwéng:

- Hoan tién 3% cho giao dich thanh toan tryc tuyén tai: Agoda, Traveloka, Ivivu, Shopee, Tiki,
Lazada, Sendo, Grab, Now, Foody, Baemin, Momo, Zalopay

- Hoan tién 0.5% cho c&c giao dich truc tuyén con lai.

- M&i khach hang dwoc hoan téi da 700.000 VND/thang.

- S6 tién dwoc hoan l1a bdi sb ctia 10.000 VND va dwoc lam tron xubng (Vi du: sé tién hoan
quy déi theo ty & trong thang 7 cGia Chu thé la 347.000 VND thi sé tién thwc nhan vao tai
khoan thé sé la 340.000 VND)

9. Téng gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: 1.232.400.000 déng (M6t ty hai tram ba
muoi hai triéu bén tram ngan déng).
10. No6i dung chi tiét caa Chwong trinh khuyén mai:
10.1. Chuwong trinh ap dung cho Chu thé tin dung quéc té OCB MasterCard thda cac diéu
kién sau dwgc xem la dang ky thanh céng:

- Dbang ky tham gia chwong trinh theo hinh thirc nhén tin theo ci phap OCB_MCO03_6
s6 cubi thé tin dung quédc té MasterCard (trong d6 ky hiéu _la 1 khoan trdng) dén
tbng dai 6067 bang sb dién thoai chd thé da dang ky trén hé thdng véi OCB (Phi
1.000 VND/ tin nhén).
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- Nhan dwoc tin nhan phan héi tv OCB xac nhan ddng ky tham gia chwong trinh
khuyén mai thanh céng dén sbé dién thoai ma chu thé da dang ky
10.2. Can clr vao tbng gia tri giao dich hop 1é trong thang, Chu thé sé dwoc hoan tién theo ty
I& nhuw sau:
- Hoan tién 3% cho giao dich thanh toan trwc tuyén tai: Agoda, Traveloka, Ivivu,
Shopee, Tiki, Lazada, Sendo, Grab, Now, Foody, Baemin, Momo, Zalopay
- Hoan tién 0.5% cho cac giao dich truc tuyén con lai.
10.3. S tién hoan tdi da la 700.000 VND/thang va la boi s6 cla 10.000 VND va duoc lam
tron xudng (Vi du: sé tién hoan quy dbi theo ty & trong thang 7 ctia Cha thé 1a 347.000
VND thi s6 tién thirc nhan vao tai khoan thé sé la 340.000 VND)
10.4. Giao dich hop I& 1a cac giao dich théa man cac diéu kién sau:
- Giao dich thanh toan tryc tuyén.
- Giao dich cho muc dich chi tiéu ca nhan dwoc thwe hién b&i cha thé chinh va thé
phu sé dwoc tinh cho chu thé chinh nay
- Giao dich phai dwgc ghi nhan thanh cong trén tai khoan thé sau thoi diém dang ky
tham gia chwong trinh khuyén mai thanh cong va téi da khéng quéa 30 ngay ké tir
ngay két thic chwong trinh
- Giao dich khéng thudc cac giao dich sau: (1) Rat tién mat; (2) chuyén khoan; (3) phi
va lai; (4) nap tién vao vi dién tr; (5) giao dich trd gép phat sinh hang thang; (6) giao
dich thanh toan hoa don; (7) giao dich chuyén tién trén cac trang thwong mai dién
tl; (8) giao dich lién quan dén Iénh chuyén tién, séc du lich, game, danh cwoc, xb
s8, c& bac; (9) giao dich chuyén dbi ngoai té; (10) giao dich mua ban chirng khoan,
ngoai hdi; (11) giao dich lién quan dén quang céo (Facebook, Google...); (12) giao
dich thanh toan bao hiém; (13) giao dich lién quan dén du lich (vé may bay, khach
san), giao dich chi tiéu ngoai té bang thé OCB MasterCard Lifestyle; (14) giao dich
lién quan d&n mua sam dd cong nghé, am thuc bang thé OCB MasterCard Platinum
phat hanh/gia han tr ngay 14/01/2021; (15) giao dich thanh toan vé may bay
Bamboo béng thé OCB MasterCard Bamboo va (16) cac giao dich khac do OCB
quy dinh tirng thoi ky
- Khong bi hoan, huy, vé hiéu
10.5. Ty |& hoan tién va danh muc hoan tién s& do OCB quy dinh tirng thoi diém va dwoc
théng bao dén khach hang va co quan nha nwdc cé tham quyén theo quy dinh; danh

muc hoan tién dwoc xac dinh tly thudc vao ma danh muc (MCC) do diém chip nhan
thé dang ky véi Té chire thé Québc té (TCTQT), OCB khéng chiu trach nhiém néu diém
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10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

chép nhan thé dang ky khéng dung véi TCTQT hodc trong trwdrng hop cé sy diéu chinh
thay déi ma TCTQT va/hoac diém chap nhan thé khéng théng béo véi OCB.

OCB sé& hly bd sé tién hoan trong céac trwdng hop sau:

- OCB nghi ng¢ chu thé co sy gian Ian va lam dung chwong trinh

- Thé bi déng, cham thanh toan, tam ngwng hoat ddng trwéc khi OCB hoan tién cho
KH

- Cha thé vi pham bét ky diéu khoan va diéu kién st dung thé tin dung OCB

Bét clr giao dich nao ctia Khach hang dwoc xét hwéng wu dai theo chuong trinh khuyén
mai nay ma OCB nghi ng0 la cac giao dich khéng hop I€, lam dung, gian lan dé dwoc
hwéng chwong trinh khuyén mai, OCB cé quyén yéu cau Khach hang cung cép chirng
tir chirng minh giao dich d& OCB kiém tra. Trong thdi han 05 ngay lam viéc, ké tr ngay
OCB yéu cau cung cap, Khach hang cé nghia vu cung cép ching tr. Trweng hop
Khach hang khéng cung cép trong thdi han OCB yéu cau va/hodc OCB xac dinh cac
giao dich thanh toan ctia Khach hang 1a khéng hop 18, sé tién chi tiéu ctia cac giao dich
do sé khong dwoc tinh vao sb tién chi tiéu hwéng wu dai ctia chwong trinh nay.

OCB c6 quyén yéu cau chi thé hoan tra sb ti&n ma OCB da hoan cho khach hang trong
trrdng hop OCB c6 du can cr chirng minh giai thwéng khach hang dwgc nhan can ct
trén giao dich khéng hop 1€, giao dich nghi ng® truc Igi, giao dich bi phap luat cAm hoéc
han ché.

OCB sé& hoan tién cho khach hang vao tai khoan thé cham nhét 45 ngay ké tir ngay két
thuc chwong trinh.

Tbng ngan sach chwong trinh 14 1.232.400.000 déng. Néu trong trwérng hop ¢6 nhiéu
khach hang cung dat diéu kién hwéng khuyén mai va vwot ngan sach chuong trinh,
OCB sé chon Khach hang theo th ty wu tién:

- Tbng gia tri giao dich hop 1& cao nhét.

- Trueng hop cé nhiéu KH cé cuing tdng gia tri giao dich hop 18, Iwa chon Khach hang

dat tdng gia tri 6 sém nhét

OCB sé théng bao day di chi tiét ndi dung cua thé 1& chwong trinh tai website:
https://www.ocb.com.vn.

OCB c6 toan quyén thay ddi, hiy bd, stra déi thé 1& chwong trinh nay khi cé sw thay ddi
dbi véi quy dinh, luat 1& hay chi thi ctia bat ky co' quan nha nwéc nao dé phu hop voi
quy dinh ctia Phap luat.

Trong trwdng hop xay ra tranh chép lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay, OCB
sé giadi quyét trén tinh than hop tac véi Cha thé. Trong trwéng hop hai bén khong dat
dwoc thda thuan, tranh chap sé duoc gidi quyét theo quy dinh ctia phap luat.
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10.14.  Bét cir khoan thué, phi, I& phi hay cac nghia vu khac phai trd cho chinh phi ho&c t6
chirc ndo khac co thé phat sinh tlr chwong trinh nay thuéc trach nhiém ctia Chu thé.

10.15.  Moi thdc mé&c cla khach hang lién quan dén chwong trinh khuyén mai, khach hang vui
long lién hé cac diém giao dich ctia OCB trén toan quéc hodc Trung tam dich vu khach

hang 1800 6678.
11. Tén cula cac thwong nhan cung thyc hién khuyén mai, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém
cu thé clia trng thwong nhan tham gia thwe hién trong chwong trinh (Trwong hop nhiéu thwong
nhan cung phéi hop thwe hién chwong trinh khuyén mai hoac thwong nhan kinh doanh dich vu

khuyén mai thwe hién khuyén mai cho hang héa, dich vu ca thwong nhan khac).

Ngan hang TMCP Phuwong Déng cam két thwc hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé

chwong trinh khuyén mai trén theo quy dinh ctia phap luat hién hanh
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