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Ngén Hang Phuong Bong

PHU LUC 1

Thé 1é chwong trinh “Chi tiéu tha ga — Hoan tién cwc da”

1. Tén chwong trinh: “CHI TIEU THA GA — HOAN TIEN CUC bA”

2.  Péitwong:

- Danh cho ca nhan nguwdi Viét Nam va ngudi nwéc ngoai cé da nang lwc phap luat,
hanh vi dan sw & chd thé chinh/ cha thé phu ctia Thé tin dung & ghi ng quéc té OCB

MasterCard/ JCB (khdng bao gém thé JCB Debit Cashback, Cha thé Doanh nghiép)

- Can bd, nhan vién OCB va céac cbng ty tryc thudc dwoc tham gia chuwong trinh nay.

3. Thei gian ap dung: Twr ngay 25/11/2020 dén hét ngay 24/02/2021, chia thanh 3 Pot:

Pot trién khai The&i gian
bot 1 Tl 25/11/2020 — 24/12/2020
Dot 2 Tl 25/12/2020 — 24/01/2021
bot 3 Tl 25/01/2021 — 24/02/2021

4. NOi dung wu dai:

4.1 Wu dai 1: Hoan tién 5% (t6i da 200.000 dong) cho chu thé qubc té OCB khi phét sinh téng
giao dich chi tieu hang héa/ dich vu t&» 1.000.000 déng tré 1én trong méi Dot trién khai

chwong trinh.

Trwdng hop Khach hang da dwoc hoan tién trong dot 1 va 2, Khach hang sé khéng duoc
hoan tién trong dot 3 (ngoai trir cac giao dich d& phat sinh truéc 03/02/2021)

4.2 Wu dai 2: Tang vali cao cap Lock& Lock cho chi thé quéc té OCB c6 doanh sb giao dich
cao nhét va KH c6 sé lwong giao dich cao nhat trong mbi Dot trién khai chwong trinh.

S6 lwogng | S6 lwong qua Gia tri Téng gia tri
STT | Diéu kién 4p dung | quatang/ tang/ chwong | quatang guatang
thang (cai) trinh (cai) (VND) (VND)
1 K.H CO. doanh S;o 03 09 16.200.000
giao dich cao nhat
1.800.000
KH c6 sé |
2 |17 €O SO TWOTY 03 09 16.200.000
giao dich cao nhat
Téng céng 09 18 32.400.000
Ghi chu:.

- Uu dai chi ap dung cho chd thé chinh. Giao djch cua thé phu duwoc tinh cho thé chinh.

- Mé&i KH duoc nhén Vali 01 1an duy nhét trong suét thoi gian trién khai chuong trinh.

- Chuong trinh khéng ép dung dong thoi véi céc chuong trinh wu dai/ hoan tién khac.
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4.3 Mot sé quy dinh
% Théhoplé
- La thé quéc té do OCB phéat hanh va cac thé phu cla thé nay;

- La thé dang con trong thdi han str dung, bao gébm céc trworng hop thé thay thé/ gia
han.

- L& thé khong bi khoa (do KH yéu cau khoa hoac thé bi mat cap/théat lac,...) va con
hiéu lwc trong thdi diém OCB xét hoan tién.

- Thé co6 giao dich chi tiéu hop Ié va khéng bi hidy trong thoi gian OCB trao thwéng.
% Giao dich thanh toan hop 1é

- Trwong hop KH c6 tir 02 thé quéc té OCB trd 1én thi téng giao dich sé dworc tinh
bang cach céng gop gia tri giao dich trén tat ca thé quéc té con hoat déong.

- Céc giao dich phai dwoc hach toan vao hé théng OCB trong vong 30 ngay ké tir ngay
két thuc chwong trinh.

- Giao dich hgp Ié la giao dich thanh todn hang héa/dich vu cho muc dich chi tiéu ca
nhan, phat sinh va b4o no thanh céng vao hé théng OCB.

- Khong bao gdm cac giao dich: (1) Rat tién mat; (2) chuyén khoan; (3) phi va lai; (4)
nap tién vao vi dién tlr/giao dich qua vi dién tl; (5) giao dich tra gép phat sinh hang
thang; (6) giao dich thanh toan hoéa don; (7) giao dich chuyén tién trén céc trang
thwong mai dién tt; (8) giao dich lién quan dén 1énh chuyén tién, séc du lich, game,
danh cwoc, xb sb, ¢ bac; (9) giao dich chuyén dbi ngoai té; (10) giao dich mua ban
chirng khoan, ngoai hédi; (11) giao dich lién quan dé&n quang céo (Facebook,
Google...); (12) giao dich mua ban trang strc, vang bac, da quy; (13) giao dich mua
ban xang dau, (14) giao dich hay/ hoan tra, giao dich gid mao/ gian l1an, giao dich
khiéu nai, lgi dung chuong trinh, giao dich dang tra soat véi OCB va (15) cac giao
dich khac do OCB quy dinh tirng thoi ky

- OCB c6 quyén tir chdi trao thwéng hodc yéu cau chd thé hoan trd giai thwédng ma
OCB da trao tang cho KH trong trwdng hop OCB c6 da can clr chirng minh giai
thwdng KH dwgc nhan can clr trén giao dich khdng hop 1€, giao dich nghi ngo truc
loi, giao dich bi phap luat cAm hoac han ché.

X3

%

Cac quy dinh khéc:

Chuwong trinh khéng ap dung déng théi véi cac chwong trinh wu déi/ hoan tién khéc.

- OCB sé& chi thwéng cho KH vao tai khoan thé qudc té OCB cham nhét 45 ngay ké tiy
ngay két thic chwong trinh.

- OCB sé théng bao day du chi tiét ndi dung cda thé 1& chuwong trinh tai website:
https://www.ocb.com.vn

- OCB khong chiu trach nhiém trong trwdng hop KH khéng nhéan dwoc qua tang do

thong tin S6 dién thoai/ dia chi/ Email KH cung cp cho OCB bj sai léch hoac thay dbi
ma khéng théng bao cho OCB.

- Trong trwérng hop OCB nghi ngd dau hiéu truc loi, st dung thé sai muc dich, mua
ban khéng... OCB c6 quyén yéu cau chu thé cung cp hoa don hang héa dich vy
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theo dung quy dinh cla phap luat trwdce khi trao thwéng theo thé 1&. Trong vong 5
ngay lam viéc ké tlr ngay OCB thywc hién théng bao, néu chi thé khéng cung cép
ching tiy/ héa don hang hoéa dich vu hop 1& cho OCB, OCB cé quyén tr chéi chi
thwéng va/hodc diéu chinh thu hdi lai gia tri cAc giao dich hoan tién da thanh toan
vao tai khoan thanh toan lién két v&i thé thanh toan dwoc khuyén mai cta khach
hang.

- Bang viéc tham gia chwong trinh nay, KH chap nhan tat ca cac diéu khoan va diéu
kién cGa chwong trinh dworc liét ké trong thé 1é nay, ddng thi, OCB dwoc quyén st
dung tén va hinh anh ctia khach hang nhan qua tang trong Chwong trinh cho muc
dich quang cao thwong mai.

- Trong trweng hop xay ra tranh chép lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay,
OCB ¢6 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khong théa thuan dwoc tranh chap sé
dwoc x ly theo quy dinh clia phéap luat.

- Trong béat ki trwéng hop xay ra tranh chap/ khiéu nai, quyét dinh cia OCB la quyét
dinh cudi cung.

- Moi thdc mac cla KH lién quan dén chwong trinh khuyén mai, KH vui long lién hé
cac diém giao dich ctia OCB trén toan qubc hoac Trung tam dich vu KH 1800 6678
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