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. NGAN HANG PHUONG DONG BAO CAO THUGONG NIEN 2008

Nam 2008 cudc khiing hodng
kinh t€, tai chinh toan cau da
tdc dong manh dén nén kinh
té€ Viét Nam vdi nhiing dién
bién phuc tap va kho luong.
Trong bdi canh do6, hoat déng
Ngan Hang Phuong Déng,
via phai déi mat véi nhiéu
thach thuc va kho khan via
gitr dugc su an toan dé dam
bado cho viéc phat trién manh
va bén ving cho nhiing nam
sau.

Ong Vé Van Chau
Téng Giam Déc

tong quan k| N h té,

\/ N 2 O O 8 Nam 2008 cudc khing hodng kinh té tai chinh toan cau da tac déng

manh dén nén kinh té Viét Nam vdéi nhiing dién bién phuc tap va kho
ludng, nhu lam phat tang cao, thi trudng ching khodn mat diém manbh,
thi truong bat déng san sut giam va déng bang, gid vang tang giam that
thuong, hang hod thé gidi tang cao va bién déng phuc tap; hoat déng
Ngdan hang tai Viét Nam phai déi mat véi nhimng kho khan va thach thic
tolon.

Trong nganh Ngan hang, NHNNVN diéu hanh chinh sach tién té dé vua
trdnh lam phat vua kich thich tdng trudng nén da thuc thi hang loat
nhimg céng cu clia chinh sach tién té nhu: tang du trr bat budc, phat
hanh tin phiéu bat budc, mé rong thi trudng md, 1ai suat co ban tang
manh & dau nam va gidm manh & cudi nam, da tac dong lén dén hoat
doéng kinh doanh clia cdc Ngan hang.

Trong boi cdnh néu trén, hoat dong clia hé théng NHTM (nhat la cac
Ngan hang vira va nhod) phai déi mat véi nhiéu kho khan va nhiéu rdi ro
(nhu rdi ro vé 1ai sudt, rdi ro vé thanh khodn, rdi ro vé chinh sach...), hoat
doéng clia Ngan Hang Phuong Bong tuy phai déi mat véi nhiéu thach
thiic nhung da vuot qua chang duong day kho khan gitr viing dugc su
an toan va dat dugc két qua nhat dinh.
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Dao cao
két qua

hoat dOng kinh doanh

HUY DONG VON
Tinh dén 31/12/2008, tdng ngudn vén huy déng clia toan hé théng 1a 8.262 ty trong do:

Tién gui t6 chiic kinh té va Ca nhan (Thi trudng 1)
S6 du tién gli TCKT & ca nhan la 6.796 ty déng, chiém ty trong 82%/téng vén huy déng, tang 1.024 ty
déng so véi dau nam (5.772 ty déng).

Cac khoan vén nhan ti cac TCTD (Thi truéng 2)

S6 du cac khodn vén nhan tir cac TCTD (quy VND) la 1.466 ty déng, chiém ty trong 18% / tng vén huy
dong, da gidam déng ké so véi 2007 (41%).

HOAT DONG TiN DUNG

Tinh dén 31/12/2008, t6ng du ng cho vay la 8.597 ty dong, tang 14% so vdi ndm 2007. Trong do:
- Chovay Ca nhan: 4.675 ty déng

- ChovayTCKT: 3.922 ty déng

- TyléChovay/HuydongTT1 la 126,5%

- Dungxau (Nhém 3,4,5): Chiém ty trong 2,87% du ng cho vay

- Chovay ngan han 4.871 ty dong chiém 57 % du ng.

- Chovay trung, dai han 3.726 ty déng chiém 43 % du no.

CAC HOAT BONG KHAC

Hoat déng dau tu:

- Ching khoan dau tu & kinh doanh :175,1 ty déng
- Gop von lién doanh, dau tu dai han :226,1 ty déng

- (8 tuc thu dugc tir dau tu ching khodn va gop vén : 16 ty dong

Thanh toan quéc té:

Téng doanh s6 L/C xuét, nhap khéu, chuyén tién va Nha thu trong ndam 2008 1a 124,47 triéu USD. Téng
phi thu dugc la 4,8 ty VND.

Kinh doanh ngoai té:
Trong nam 2008, 1ai thu ttr hoat dong kinh doanh ngoai héi la : 5,502 ty déng, tang 186% so vai ndm 2007.



. NGAN HANG PHUONG PONG BAO CAO THUONG NIEN 2008

DA0 CA0 két qua
hoat dong kinh doanh e heo

Thé Lucky OCB:
Tinh dén 31/12/2008 OCB da phéat hanh dugc 14.430 thé. Doanh s6 hoat déng rut tién tai ATM la 157 ty dong.

Phat trién mang lugi:
Trong nam 2008, OCB da nang cdp 8 PGD Ién Chi nhéanh, thanh 1ap mdi 6 PGD, 2 Quy tiét kiém va 1 diém giao dich.

Tinh dén 31/12/2008, OCB d& hién dién tai 17 tinh thanh trén ca nudc bao gébm : Hoi s, S& giao dich, 22 Chi nhénh, 42 PGD,
2 Quy tiét kiém va 1 Diém giao dich.

KET QUA KINH DOANH

- Téng thunhap : 1.477 Ty déng
- Téng chi phi : 1.396 Ty dong
- Loinhudn truéc thué : 81Ty déng

Mot sO chi sO tai chanh chu yéu

CHi SO AN TOAN VON 2008 2007 2006
Von chli sé hiru/téng tai san 15,74% 14,00% 13,50%
Von chd sé hiru/téng du ng 18,3% 21,78% 18,82%
Ty 1& an toan von (CAR) 21,64% 20,78% 16,84%

cac thanh qua da dat dugc

- Ky két hgp dong trién khai hé théng ngan hang 16i Corebanking vdi tap doan Temenos - Thuy Sy.
- Hoan thanh Datacenter

- Hoan thanh Online Tién gui

- Datrién khai Online Tin dung.

- Hoan thanh giai doan 1 du an két néi va bdo mat hé thong manag.
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mMuc tiéu
va gidi phap
tong thé nam 2009

MUC TIEU

Ddy manh viéc tai cau tric bd may va té chiic OCB; Déng thai nang cao chét lugng ngudn nhan luc,
xdy dung doi ngl nhan vién quan ly, diéu hanh va kinh doanh theo hudng chuyén nghiép;

Phat trién CNTT dé da dang hoa dich vy, cung cdp thong tin quan ly diéu hanh kip thai va dam bao
an toan hé théng;

Tang trudng cac hoat ddng ngan hang va gia tang loi nhuan dé dam bao muc trad ¢d tuc téi thiéu
10% cho ¢ dong.

CAC GIAI PHAP TONG THE

Tiép tuc trién khai nhanh 3 chuong trinh du an trong lién minh chién lugc véi BNPP 13 téi cau tric
bd may t6 chic, quan ly rti ro va cong nghé théng tin;

T6 chuic dao tao va huén luyén déi ngl nhan vién cac cdp nham nang cao chat lugng nguén nhan
luc; DONg thai tién hanh viéc bé tri, luan chuyén, diéu dong va b nhiém mdéi mot sé vi tri quan
trong nham phu hop véi mé hinh t6 chiic mai.

Xay dung hé théng x€p hang tin dung ndi bd va chinh sach khach hang dé lam co sé trién khai va
ap dung viéc phan loai ng va trich 1ap du phong rti ro theo diéu 7 quyét dinh 493 cia Ngan hang
Nha nudc.

Tién hanh viéc xac dinh va ban hanh chinh sach khach hang muc tiéu, thi trudng muc tiéu, trong dé
cac TCTD (Fls) dugc xem la khach hang, déi tac kinh doanh chir khong don thuan chi la déi tac doi
ngoai phi kinh doanh.
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Muc tiéu
va giai phap

tong thé ndam 2009

(tiép theo)

DPua vao van hanh hé théng Core Banking System (CBS) dé lam co s& cho viéc phat
trién cac dich vu tién ich Ngan hang hién dai; Banh gid va nang cao tién ich cac san
phdm dich vu hién tai, déng thai trién khai cac sén pham dich vu méi dé gia tang
thém thu nhap ngoai lai cho OCB.

Phan tich téng thé nguén von — st dung vén, tim cac gidi phap nham gia tang nguén
vén trung dai han trong téng von huy déng; gia ting ngudn vén huy dong tu TCKT va
ca nhan (thi trudng 1), gidm ngudn von huy dong ti cac TCTD (thi truong 2); Tiép can
t6 chuic, cd nhan cé ngudn tién gai lon.

Tiép tuc phat trién mang ludi hoat dong dudi hinh thiic thanh 1ap cac Chi nhanh,
Phong giao dich, Quy tiét kiém tai cac dia ban trong diém trong ca nudc (dac biét doi
Vi dia ban Tp.HCM) dé vita mdé réng hinh anh OCB trén thi trudng va via gia tang kha
nang phuc vy, cham séc khach hang (gia tang huy déng von, cung cép dich vu ngan
hang, ...).

Tiép tuc va ddy manh cong tac hoat dong cong dong nhdm gia tang thuong hiéu va
hinh dnh OCB vdi khdch hang trén cd nudc.

Chuén bj cac budc can thiét dé trinh NHNN cho phép thanh 1ap san giao dich vang va
dua vao hoat dong clia san giao dich vang khi Ngan hang Nha nudéc cap phép hoat
dong.

Ddy nhanh téc¢ do trién khai phuong an tang von diéu lé tir 1.474 ty déng 1én 2.000 ty
dong, trong do dac biét quan tam dén kha nang tiép tuc ban c6 phan cho BNPP dé
dat ty 1& 15% hodc 20% von diéu 1é OCB.

Tién hanh ra soat, hoan chinh, bé sung hé théng van ban quy trinh, quy dinh nghiép
vU va hé théng bao céo, kiém tra, gidm sat hoat dong clia cac bo phan, phong ban,
chinhanh,...

Ra soat va day nhanh tdc do xt ly, thoi gian thu héi cac khoan no xau, lai treo trong
toan hé théng; Déng thai kiém soét chat ché chat luong tin dung nham dam bao kha
nang tang trudng tin dung nhung ty [é ng xau duy tri & muc thap hon 2%.
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cac thanh tich dat duoc

Bang khen clia Théng ddc ngan hang
nha nudc Viét Nam vi da c6 thanh tich
Xudt sdc trong viéc thuc hién cac bién
phap kiém ché lam phéat va dap Ung
nhu cau von cho phaét trién kinh doanh.

“Top 10 ngan hang thuong mai dugc
giao dich nhiéu nhat"va hailong nhat do
doc gid bao Sai Gon Tiép Thi binh chon.

B&ngkhen cliaThéng décnganhang Gidy khen co s¢ dang “Trong sach viing
nha nudc vi da co thanh tich xudt manh ti 2006 - 2008" do Quan Gy quan |
sac gép phan hoan thanh nhiém vy trao tang.

ngan hang nam 2007 - 2008.

Gidi thudng Sao Vang Dat Viét do
hiép hoi doanh nghiép tré Viét
Nam trao tang.

C& thi dua "Bon vi ving manh xuat
sdc dan dau cum” cua Lién doan lao
doéng TPHCM +

Gidi thudng Sao Vang Phuong Nam Gidy khen"Boan ca s& xuat sac nam 2008”
do hiép hoi doanh nghiép tré do Thanh doan TPHCM trao tdng.
oA TPHCM trao tang.

Hoat déng xa hoi cong dong ludn gén lién véi hoat dong chung
cla ngan hang. Bon vi tich cuc dong goép vao viéc tham, tang
qua cho céc gia dinh chinh sach, nuéi duéng 03 Me VNAH, gilp
ngudi nghéo nhan dip Tét tai cdc méi dm, tré em khuyét tat thong

Ca, C h Oat d-é n g qua cac chuong trinh hé trg, gitp d& cac truong hgp khé khan,

quy ngudi nghéo do cac co quan, doan thé phat dong... Cong

= A doan co s& con duy tri chuong trinh trao hoc béng Nguyén Duc

X a O | Canh cho con CB-NV, m&i suat 200.000 ddng, hoc sinh gidi hét
. cap 1.000.000 d6ng, véi t&ng chi phi trén 75 triéu déng, tdng qua

cho nt CB-NV nhan dip Quéc té Phu nlr 8/3 va ngay thanh lap
Hoi lién hiép phu nrViét nam 20/10.

gl D) Khong chi lam cong tac xa héi véi cong dong, Cong doan con
lam CTXH ngay tai trong don vi bang nhiéu chuong trinh nhu
xay dung, gilip stfa chra 01 can nha “Nha & cho déng nghiép”
do CB-NV dong gop, tuong trg cho 09 truong hgp nhan vién
c6 hoan canh khé khan dét xudt khong chi 6 TP HCM ma con &
An Giang, Can Tho, Ha Noi vai hon 50 triéu dong. Bac biét, qua
truong hop nhan vién bi mét, da van déng quyén goép CB-NV
toan hé théng hon 100 trieu dong dé lo dam tang va lap s6 tiét
kiém vdi s6 tién gan 60 triéu dong gitip cho 02 con nhd co diéu
kién hoc tap dén khi trudng thanh.
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